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DATOS DE UBICACIÓN DEL EQUIPO:
	Nombre usuario asignado:
	
	Cargo:
	

	Dependencia:
	


DATOS DEL PROVEEDOR COMPRA:¿El equipo es?                                          Propio                                          Alquilado

	Proveedor:
	
	Fecha de compra:
	 (dd/mm/aa)

	Vencimiento garantía:
	(dd/mm/aa)



DATOS DEL PROVEEDOR ALQUILER:
	Proveedor:
	
	Fecha de alquiler:
	 (dd/mm/aa)



DATOS DEL EQUIPO (Desktop, portátil, impresora, scanner, video beam, otro):
	Clase de Equipo:
	
	Marca :
	
	Modelo :
	
	Serial :
	

	Procesador:
	
	RAM:
	
	Disco:
	
	No. Placa:
	

	CD/DVD:
	
	Puertos:
	
	Tarjetas:
	
	Otros:
	



PERIFÉRICOS:
	Monitor:
	
	Marca :
	
	No. Placa :
	
	Serial :
	

	Teclado:
	
	Marca:
	
	No. Placa :
	
	Serial:
	

	Mouse::
	
	Marca:
	
	No. Placa :
	
	Serial:
	

	Parlantes:
	
	Marca:
	
	No. Placa :
	
	Serial:
	

	Otros periféricos:
	
	Marca:
	
	No. Placa :
	
	Serial:
	

	
	
	Marca:
	
	No. Placa :
	
	Serial:
	

	
	
	Marca:
	
	No. Placa :
	
	Serial:
	



CARACTERÍSTICAS  Y ACTIVIDADES  DEL  MANTENIMIENTO PREVENTIVO
	PERIODICIDAD
	SEMESTRAL

	MANTENIMIENTO FÍSICO
	Limpieza de hardware  (incluye , limpieza interna, externa, lubricación, inspección, revisión y ajustes)

	MANTENIMIENTO AL SOFTWARE
	 Scandisk  y defrag

	Actualización  sistema Operativo
	Actualización de aplicaciones autorizadas

	
	Revisión, configuración  Sistema operativo y aplicaciones
	Actualización y escaneo de antivirus
	Desinstalación de aplicaciones no autorizadas

	
	Reinstalación  Aplicativos (cuando sea requerido)
	Reinstalación Sistema Operativo (cuando sea requerido)
	Instalación Total Sistema Operativo y aplicaciones (cuando sea requerido)




MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS:

	FECHA
MANTENIMIENTO PROGRAMADO
	FECHA REALIZACIÓN
	RESPONSABLE DEL MANTENIMIENTO
	OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	




MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS:

	FECHA REALIZACIÓN
	SERVICIO TÉCNICO REALIZADO
	REPUESTOS
	RESPONSABLE
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